PROFOCO

1. DO OBJETO E NATUREZA DO SERVICO

1.1. A Operacao Densidade — 55 Dias PROFOCO na PCSC 2026 é um
programa de acompanhamento de estudos focado no concurso de Agente
e Escrivao da Policia Civil do Estado de Santa Catarina 2026.

1.2. Definigdo: O PROFOCO n&o € um curso preparatorio tedrico
(cursinho). E uma comunidade educacional voltada a formacédo de
concurseiros, estruturada a partir de rotina diaria, método de estudo ativo
e apoio coletivo.

1.3 Por meio de encontros organizados com leitura de lei seca, resolugao
de questdes e trocas constantes entre participantes e tutores experientes,
o PROFOCO promove constancia, disciplina e evolug¢ao real nos
estudos para concursos publicos.

1.4 Mais do que conteudo, entregamos pertencimento, organizagcao e
sustentacao para que o aluno consiga manter o habito de estudar todos os
dias, sem caminhar sozinho. Nesse sentido, entregamos uma metodologia
de leitura de letra de lei, pratica de questoes, disciplina e
fortalecimento de habitos.

1.5. O foco do programa Operacao Densidade € nas disciplinas comuns
aos cargos de Agente e Escrivado da PCSC, com a seguinte ressalva: nao
estao abarcadas no programa as disciplinas de Nog¢odes de
Administracao e Contabilidade.

2. DO CONTEUDO E METODOLOGIA (O PRODUTO)

2.1 O contratante tera direito a:
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. Acesso ao Grupo de Estudos e a Plataforma: Disponivel até o dia
22/03/2026, data prevista para a realizagdo das provas objetivas.

. Encontros Diarios: Realizados via Google Meet, das 5h15min as 8h,
focados em resolucdo de questdes cronometradas e revisoes,
preferencialmente, com os Escudeiros e a Equipe PROFOCO, tudo
monitorado pelos guardides Tiago e Raquel. Poderdao ocorrer
encontros nos dias de semana a noite e aos domingos.

. Materiais: Links e PDFs de questdes selecionadas (estilo IDECAN e
autorais). Os gabaritos serao liberados sempre apés os encontros.

. Ambiente de comunidade e engajamento: Estudo coletivo com
troca de experiéncias reais.

. Suporte: Canal direto via WhatsApp oficial e painel do aluno.

2.2 O CURSO ESTA EM CONSTRUCAO E A LIBERACAO E
GRADUAL: N&o € possivel adiantamento de metas e fases.

2.3 Os cadernos de questdes serdo liberados com antecedéncia minima
de 12 horas antes do encontro. Os gabaritos oficiais € comentados serao
publicados na plataforma imediatamente apds o término de cada sessao
ao vivo, garantindo o acesso aos alunos que nao puderam estar
presentes no horario.

3. DOS BONUS EXCLUSIVOS

Os itens abaixo séo cortesias e néo integram o valor principal do produto,
podendo sofrer alteracdes de horario:

. Aulas Especiais: Revisdo de Legislacdo Institucional (data a
marcar) e Direitos Humanos (data a marcar);
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. Meditagao: encontros realizados, preferencialmente, aos domingos,
com a Prof. Raquel Peruzzo, conforme disponibilidade;

. Mentoria Psicolégica: Dois encontros com a Dra. Erica Andrade
(data a marcar);

. Challenge Coin PROFOCO Master: Premiacao simbdlica exclusiva
para alunos que forem nomeados e empossados no concurso
Agente/Escrivao PC/SC 2026.

4. DAS REGRAS DE EXCEGAO E GRAVAGOES

4.1. Conteudo ao Vivo: Todos os encontros ocorrem exclusivamente AO
VIVO. Nao havera disponibilizagao de gravagoes.

4.2. Material Didatico: O PROFOCO nao fornece doutrina, jurisprudéncia
ou textos de lei seca em formato de apostila/livro.

4.3. Dinamica dos Encontros e das Questoes:

= As questdes e os gabaritos serao disponibilizados, preferencialmente,
por meio da plataforma, podendo ocorrer, ainda, por meio dos avisos
grupo da Comunidade ao qual o grupo Exclusivo de WhatsApp é
vinculado;

» As questdes em PDF sdo compiladas e enviadas previamente pela
equipe PROFOCO (Guardides e Escudeiros).

= Também é disponibilizado o link original de onde foram extraidas
(preferencialmente QConcursos). Serdo realizadas questdes autorais,
bem como da Banca IDECAN e de outras ao estilo IDECAN.
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4.4 Participagao: O contratante ndo € obrigado a participar de nenhum
encontro. Além disso, pode acessar os encontros enquanto eles estiverem
ocorrendo.

4.5 Grade de Conteudo: Estara na plataforma.

4.6 Dinamica de Perguntas: Para garantir o cumprimento do cronograma,
cada encontro tera um bloco final de 20 minutos destinado exclusivamente
ao esclarecimento de duvidas. Perguntas fora do tema abordado ou que
exijam tempo superior ao previsto deverao ser enviadas via suporte no
WhatsApp ou painel do aluno.

4.7 Organizagao de Acesso: Os links para os encontros via Google Meet
serao fixados no topo da plataforma e enviados no grupo de avisos com 5
minutos de antecedéncia.

5. CODIGO DE CONDUTA E CONVIVENCIA
Para preservar o ambiente de alto rendimento, o contratante obriga-se a:

5.1 Manter a civilidade e o respeito com colegas e equipe, sendo
vedadas condutas arrogantes ou ofensivas.

5.2 Manter o microfone desligado, solicitando a palavra apenas via
ferramenta "méao levantada".

5.3 Proibigdes Estritas: E vedado o compartilhamento de materiais
(pirataria/rateio), propaganda de outros cursos, discussdes politicas,
religiosas ou de cunho sexual.

5.4 Sangao: O descumprimento das regras de conduta podera gerar a
exclusao imediata do participante, sem direito a qualquer tipo de
reembolso ou restituigao.

A caminhada n&o precisa ser solitaria todo o tempo!

4




PROFOCO

6. DIREITO DE IMAGEM E DEPOIMENTOS

6.1. Ao aderir a este termo, o contratante, neste ato, concede ao contratado
autorizagao expressa, especifica, irrevogavel, irretratavel e ndo onerosa
para a captacdo, fixacdo, utilizacdo, reproducao, edicdo, veiculagao,
divulgagao e exploracado de sua imagem, voz, nome, apelido, informacgdes
biograficas e depoimentos, doravante conjuntamente denominados
"Material de Colaboracao", em conformidade com as finalidades e o
alcance estabelecidos no item subsequente.

6.2. A autorizacao ora concedida destina-se, de forma primaria e essencial,
a utilizacao do Material de Colaboragédo como prova social e em acdes de
divulgacao institucional, publicidade, endosso, promogao e propaganda da
marca PROFOCO e de outros produtos e servicos contratado, com o
objetivo de demonstrar a exceléncia do método aplicado.

6.3. Caso o aluno ndo deseje aparecer nas fotos coletivas, compromete-
se a manter sua camera desligada nos momentos de registro.

7. DISPOSIGOES GERAIS

7.1. O acesso € individual e intransferivel. O compartiihamento de
senhas ou links de acesso resultara em bloqueio imediato.

7.2. O encerramento oficial da imersdo ocorrera no dia 21/03/2026,
sabado, as 06h.

7.3. A adesao a Operacao confirma que o contratante leu, compreendeu e
aceitou todos os termos aqui expostos.
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