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TERMOS E CONDIÇÕES DE USO – MENTORIA JORNADA

Ao adquirir a Mentoria para o CBMMG, você concorda com as seguintes regras:

1. OBJETO E ACESSO
A mentoria oferece metodologia de estudos através de videoaulas e apostilas digitais. O
acesso é pessoal, intransferível e por tempo determinado de acordo com o plano que
adquiriu.

2. PROPRIEDADE INTELECTUAL E PROIBIÇÃO DE COMPARTILHAMENTO
Todo o material (PDFs, vídeos, áudios e textos) é de propriedade intelectual exclusiva do
Mentor.
É expressamente proibido: Compartilhar, vender, ratear, postar em grupos de redes sociais
ou ceder o acesso/material a terceiros.
Penalidades: O descumprimento resultará no bloqueio imediato do acesso sem direito a
reembolso, além de responsabilização civil e criminal por violação de direitos autorais (Lei
nº 9.610/98).

3. POLÍTICA DE CANCELAMENTO E REEMBOLSO
Em conformidade com o Artigo 49 do Código de Defesa do Consumidor (CDC):
Prazo de Arrependimento: O aluno tem até 7 (sete) dias corridos, a contar da data da
compra, para solicitar o cancelamento e o reembolso integral por qualquer motivo.
Após os 7 Dias: Por se tratar de produto digital de consumo imediato e mentoria com
entrega de metodologia, não haverá reembolso ou estorno de valores após o prazo legal de 7
dias, uma vez que o conteúdo intelectual já foi disponibilizado.

4. RESPONSABILIDADE DO ALUNO
A mentoria fornece as ferramentas e o método, mas a aprovação no concurso do CBMMG
depende exclusivamente do empenho e desempenho do aluno nas etapas do certame.
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