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Termos de Uso — Produto Black da Aprovagao
1. Objeto

O presente termo regula o uso do produto Black da Aprovagao, ofertado pela
Academia da Aprovagao, que concede ao contratante acesso por 5 (cinco)
anos — equivalentes a 60 (sessenta) meses — a todos os cursos de Policias
Institucionais (Policias Legislativas, Judiciais e dos Ministérios Publicos) que a
Academia da Aprovacao langar dentro desse periodo.

2. Conteudo Incluido no Acesso
O acesso contempla exclusivamente:
« Videoaulas;
o Materiais em PDF;
o Simulados.
Nao estdo incluidos neste produto:
e Mentorias personalizadas;
o Confecgao de cronogramas de estudo;
o Tira-duvidas via WhatsApp.

Todo o suporte sera prestado somente pela plataforma oficial de cursos:
https://academiadaaprovacao.plataformatutory.com.br/login

3. Duragao do Acesso

O acesso sera valido por 5 anos (60 meses), contados a partir da data da
compra.

Durante esse periodo, o contratante tera direito a acessar todos os cursos de
Policias Institucionais que a Academia da Aprovacao efetivamente lanc¢ar,
sem custo adicional.

Caso a Academia nao venha a langar determinado curso (por exemplo, de uma
policia institucional municipal ou de menor abrangéncia), ndao ha qualquer
obrigacao de langamento por parte da Academia.
O beneficio se restringe ao acesso garantido aos cursos langados dentro do
periodo de vigéncia.

4. Politica de Garantia e Reembolso

O produto Black da Aprovagao possui garantia de 7 (sete) dias corridos a
contar da data da compra.
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Durante esse periodo, o contratante podera solicitar reembolso integral,
conforme o Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC).

Apds o término do prazo de 7 dias, ndo serao realizados reembolsos, sob
nenhuma hipoétese, em observancia as normas do CDC.

5. Suporte ao Aluno

O suporte técnico e operacional sera prestado exclusivamente pela plataforma
de ensino, através dos canais internos de  comunicagao.
Em caso de duvidas técnicas, o aluno podera contatar o suporte pelo numero:

., (61) 99262-0445

Mais informacbes também podem ser obtidas no site oficial:
https://academiadaaprovacao.com.br/

6. Condi¢coes Gerais
e O acesso é individual e intransferivel.
« E proibido compartilhar login, senha ou materiais da plataforma.

o O uso indevido podera resultar na suspensao imediata do acesso, sem
direito a reembolso.

« A Academia da Aprovacgao reserva-se o direito de realizar atualizagoes e
melhorias nos conteudos e na plataforma sem aviso preévio.

7. Aceite

Ao adquirir o produto Black da Aprovacgao, o contratante declara estar ciente e
de acordo com todos os termos acima descritos, aceitando integralmente as
condi¢des aqui estabelecidas.
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